
Certifikát
Systém managementu služeb v informačních
technologiích

YOUR SYSTEM, spol.s r.o.
IČ: 00174939
Pikrtova 1737/1a
140 00 Praha

byl prověřen a shledán shodným s požadavky normy

ISO/IEC 20000-1:2018
pro následující rozsah služeb a činností:

Vývoj produktů (aplikací). Projektové řízení a systémová 
integrace. Dodávky, instalace a konfigurace HW, SW, 
komunikačních a bezpečnostních prvků ICT. Poradenství, analýzy 
a administrace informačních a řídicích systémů. Administrace 
databází. Záruční, pozáruční servis HW a profylaktické služby. 
Technická podpora, monitorování infrastruktury. Helpdesk.
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Platnost certifikace do:

Ing. Radek Nedvěd
Vedoucí certifikačního orgánu
V Praze dne  09. 04. 2025 
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